BOLAGSTYRNINGSRAPPORT 2010

Denna rapport har granskats av Eniros externa
revisorer. Bolagsstyrningsrapporten ar inte en del
av den formella rsredovisningen. Eniro tillampar
sedan 2005 Svensk kod for bolagsstyrning vilken
finns tillganglig pa Kollegiet for svensk bolags-
styrnings  webbplats www.bolagsstyrning.se. For
rakenskapsaret 2010 har Eniro ingen awikelse att
rapportera.
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Affarsidé och mal, bolagsordning, styrelsens arbetsordning, instruktion till
vd och koncernchef, strategier och policys sdsom Eniro Internal Corporate
Governance, och processer for intern kontroll och styrning.

EXTERNA STYRINSTRUMENT

Aktiebolagslag, arsredovisningslag, andra relevanta lagar, Nasdag OMX
Stockholms regelverk for emittenter och Svensk kod fér bolagsstyrning.

1. Valberedningen forbereder forslag till beslut som presenteras for arsstamman. Ars-
stamman utser valberedningens ledamoter eller anger hur dessa ska utses.

2. Styrelsen beslutar vilka utskott som ska inrattas och valjer befintliga styrelseledamo-
ter som medlemmar i de olika utskotten.

Eniro ar ett svenskt publikt aktiebolag. Eniros aktiedgare ar de som ytterst fattar beslut
om koncernens bolagsstyrning, genom att pa bolagsstdmman utse bolagets styrelse
som i sin tur &r det organ som I6pande under aret &r ansvarigt for att bolagsstyrningen
féljer lagar samt 6vriga externa och interna styrinstrument. Vid bolagsstamma far varje
rostberattigad aktiedgare rosta for det fulla antalet dgda och foretradda aktier utan
begransning i rostratten. Samtliga aktier har lika rostratt. Modellen beskriver hur bo-
lagsstyrningen ar organiserad inom Eniro.

ENIROS BOLAGSSTYRNINGS-
STRUKTUR

Bolagsstammor

Aktiedgarnas inflytande i bolaget utdvas pa bolagsstémman,
vilket ar bolagets hogsta beslutande organ. For att underlatta
for utlandska aktiedgare som deltar i en bolagsstamma till-
handahaller Eniro simultantolkning av bolagsstdmman till
engelska till de aktieagare som i anmalan till bolagsstamman
efterfrdgat denna tjanst. Engelska Gversattningar av stammo-
handlingarna tillhandahalls via Eniros webbplats. Dessa doku-
ment skickas ocksa till de aktiedgare som efterfragar dem.

Efter beslut pa arsstdmman 2007 har Eniros styrelse mojlig-
het att pa bolagets bekostnad samla in fullmakter i enlighet
med det forfarande som anges i 7 kap. & § andra stycket
aktiebolagslagen.

Valberedning

Valberedningens uppgift ar att infor arsstémman 1dmna for-
slag till ordférande for stamman, styrelseordforande och sty-
relseledamater, arvode till styrelseledamoterna, process for
hur valberedning skall utses, samt i férekommande fall, forslag
till val och arvodering av revisorer.

Tillvdgagangssatt for tillsdttande av kommande ars valbe-
redning beslutas pa arsstdmman och tillvagagangssattet for
tillsattande av den nuvarande valberedningen finns beskrivet
i protokollet fran den senaste arsstamman, vilket kan laddas
ned frdn www.eniro.com.

Sedan 2005 har arsstamman varje 3r beslutat att represen-
tanter for de fyra storsta aktiedgarna samt styrelsens ordfo-
rande ska utgdra valberedningen. Valberedningens samman-
sattning offentliggdrs genom ett pressmeddelande s3 snart
ledaméterna blivit utsedda. Ett sddant offentliggérande sker
senast sex manader fore arsstdmman.

Om en ledamot av valberedningen avgar fran uppdraget innan
dess arbete ar avslutat ska den aktiedgare som utsag den av-
gdende ledamoten, om det anses nodvandigt, utse en efter-
tradare, eller om denna aktiedgare ej 1angre ar en av de fyra
rostmassigt starkaste agarna, av den nya aktiedgaren i denna
grupp. Valberedningens forslag presenteras i kallelsen till ars-
stdmman och p3 Eniros webbplats. | samband med kallelsens
utfardande publicerar valberedningen ett motiverat yttrande till
sitt forslag till styrelse pa Eniros webbplats, www.eniro.com.
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Styrelse

Styrelsen ska styra bolagets verksamhet i enlighet med bo-
lagets och alla aktieagares intressen. Enligt aktiebolagslagen
ansvarar styrelsen for bolagets organisation och forvaltningen
av bolagets angelagenheter. Enligt Eniros bolagsordning ska
dess styrelse bestd av fyra till tio ledaméter, vilka valjs rligen
pa arsstamman efter forslag fran valberedningen for tiden in-
till slutet av nasta arsstamma.

En viktig del av ramverket for styrelsens arbete ar dess arbets-
ordning, vilken faststalls arligen pa styrelsens konstituerande
méte som féljer direkt efter arsstdmman.

| styrelsens arbetsordning anges bl a att styrelsen normalt ska
halla sex méten varje &r, inklusive det konstituerande matet.

Styrelsen har for narvarande inrattat tre utskott inom sig,
ersattningsutskottet som inrattades forsta gangen 2001,
revisionsutskottet som inrattades forsta gangen 2004 samt
ett utskott for online strategi som inrdttades forsta gangen i
samband med styrelsemotet den 14 juli 2010.

Revisorer

Arsstamman véljer bolagets revisorer. Fran och med den 1juni
2011 har enligt lag revisorer en mandattid om ett 3r, men i
bolagsordningen far foreskrivas en mandattid om fyra ar vil-
ket ar fallet i Eniros bolagsordning. Eniros nuvarande revisorer
utsags av arsstdmman 2004 och omvaldes av arsstdmman
2008. Valberedningen I3mnar forslag till val av revisorer till
arsstamma dar revisorsval ska aga rum.

Revisorerna traffar regelbundet revisionsutskottet for att in-
formera om det I6pande revisionsarbetet. Revisionsutskottet
faststaller riktlinjer for vilka andra tjanster utéver revision som
far upphandlas fran Eniros revisorer. Revisorerna narvarar vid
arsstdmman och redogdr dar for sin granskning av arsredovis-
ningen och férvaltningen. Utéver arsredovisningen granskar
revisorerna aven Eniros deldrsrapport for januari—september.

BOLAGSSTYRNING 2010

Aktieagare

Antalet aktieagare i Eniro uppgick per 31 december 2010 till

17 472 stycken. Ingen aktiedgare i bolaget har enligt Eniros
vetskap ett direkt eller indirekt aktieinnehav i bolaget som re-
presenterar minst en tiondel av samtliga aktier i bolaget. For
ytterligare information om Eniros aktiedgare, se sida 28 i ars-
redovisningen.

Arsstamma

Eniros arsstdmma 2010 hélls den 4 maj pa Berns Salonger,
Stockholm. Med undantag for Thomas Axén, var samtliga sty-
relseledaméter som valdes av arsstdmman 2010 narvarande pa
stdmman. Nagra av arsstdmmans viktigaste arenden redogérs
for nedan.

Val av styrelse

| enlighet med valberedningens forslag, beslutades att bibehalla
styrelsens sammansattning om sju styrelseledamoter utan sty-
relsesuppleanter. Luca Majocchi hade meddelat att han inte
stod till férfogande for omval och Thomas Axén valdes till ny
styrelseledamot. Ovriga sittande styrelseledaméter fick fornyat
fortroende och omvaldes som ledaméter i styrelsen. Lars Berg
omvaldes som styrelseordférande.

Riktlinjer for ersattning

Arsstamman 2010 godkande styrelsens forslag till riktlinjer for
ersattning till ledande befattningshavare och beslut om utveck-
ling av befintligt program for syntetiska aktier. Riktlinjerna i sin
helhet finns i bilagan till kallelsen till arsstdmman 2010, “Styrel-
sens fullstandiga forslag” Se www.eniro.com for att ladda ned
en kopia av bilagan.

EXTRA BOLAGSSTAMMA
DEN 26 NOVEMBER 2010

Foretradesemission och minskning av aktiekapitalet

Den extra bolagsstamma i Eniro som holls den 26 november
2010 godkande styrelsens beslut av den 27 oktober 2010 om
en foretradesemission om cirka 2,5 miljarder kronor samt dar-
till ssmmanhangande beslut om andring av bolagsordningen
och minskning av bolagets aktiekapital med 242 372 758,50
kronor utan indragning av aktier, innebdrande en minskning
av aktiernas kvotvarde fran 2 kronor till 50 Gre. Villkoren i fo-
retrddesemissionen innebar att varje aktie gav ratt att erhalla
en teckningsratt och att varje teckningsratt berattigade dess
innehavare till teckning av 30 nya aktier till teckningskursen
0,52 kronor per ny aktie.

Enligt den slutgiltiga sammanrakningen tecknades

3830564 310 aktier, motsvarande cirka 79 procent av de erbjud-
na aktierna, med stod av teckningsratter. Darutover tecknades
82 4396 095 aktier, motsvarande cirka 1,7 procent av de erbjudna
aktierna, av personer som anmalt sig for teckning utan stod
av teckningsratter. Totalt 934 394 765 aktier, motsvarande cirka
19 procent av de erbjudna aktierna, tillférdes undergaranterna
genom omfordelning fran det konsortium av banker som &tagit
sig att garantera foretradesemissionen. Sammantaget innebar
detta att foretradesemissionen om cirka 2,5 miljarder kronor
(fére emissionskostnader) blev fulltecknad. Genom foretrades-
emissionen 6kades det totala antalet utestdende aktier med

4 847 455170 till 5 009 037 009 och Eniros aktiekapital med

2 423727 585 kronor till 2 504 518 504,50 kronor.

Sammanlaggning

Stdmman beslutade dven om sammanlaggning av Eniros akti-
er varigenom 50 aktier sammanlaggs till en aktie. Stamman
bemyndigade styrelsen att bestamma avstamningsdag for
sammanlaggningen, dock inte senare an den 1 februari 2011.
Styrelsen beslot den 18 januari 2011 att avstamningsdagen for
sammanlaggningen ska vara den 27 januari 2011. Efter sam-
manlaggningen av aktier uppgar antal aktier till 100 180 740.
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Bolagsordningsandring — férenklade kallelseregler

Slutligen beslot stamman om bolagsordningsandring avseende
forenklade regler for kallelseforfarande till bolagsstammor med
anledning av en andring av aktiebolagslagen.

NARVARO STAMMORNA 2010

Under arsstamman 2010

Det totala antalet foretradda aktier och roster vid stamman var
60 176 467, motsvarande cirka 37 procent av det totala antalet
mojliga rostberattigade aktier pa stdmman.

Under extra bolagsstamman 2010

Det totala antalet foretradda aktier och roster vid stamman var
33 711 351, motsvarande cirka 21 procent av det totala antalet
mojliga rostberattigade aktier pa stémman.

VALBEREDNING UTSEDD
AV ARSSTAMMAN 2010

Arsstamman 2010 beslutade att tillsattning av valberedning infor
arsstamman 2011 ska ske enligt samma principer som tilldmpats
sedan arsstamman 2005. Principerna redogors for i sin helhet i
protokollet fran drsstdmman som finns pa www.eniro.com.

Genom pressmeddelande 20 september 2010 offentliggjordes
medlemmarna av den valberedning som skulle arbeta fram till
arsstdmman 2011. Till f6ljd av andrade dgarforhallanden offent-
liggjordes genom pressmeddelanden den 26 november 2010
och den 20 januari 2011 andringar i valberedningens ssmman-
sattning.

Valberedningens arbete

Valberedningen har fram till den 31 januari 2011 haft 10 moten.

En viktig del av valberedningens arbete utgérs av den arliga
utvarderingen av styrelsens arbete, liksom den individuella ut-
vardering som gors av varje styrelseledamot. Sedan 2005 har
Eniro genomfort den 3rliga utvarderingen genom att ar med
ojdmna artal gora en grundlig utvardering, och 3ret darefter
gora en uppfoljning av och utvardering baserad pa den grund-
liga utvarderingen.

Den grundliga utvarderingen har historiskt skett med hjalp av
en oberoende extern konsult, Active Owner Partners, dels ge-
nom omfattande frageformular, dels genom enskilda intervjuer.
Resultatet ssmmanstalls och féredras for bade valberedning och
styrelse. Under 2009 gjorde Active Owner Partners en grundlig
utvardering av styrelsen. Under 2010 har en sammanfattning
av resultaten och rekommendationerna av denna utvardering
foredragits for valberedningen. Valberedningen har aven vid sin
utvardering 2010 intervjuat och traffat samtliga bolagsstam-
movalda styrelseledamaoter. Detta arbete utgjorde grunden for
valberedningens diskussion om en Iamplig sammansattning av
Eniros styrelse.

Valberedningens ambition ar att styrelsen med avseende pa
Eniros verksamhet ska ha en Iamplig ssmmansattning betraf-
fande kompetens, erfarenhet och bakgrund. Forslag pa kandi-
dater har inkommit till valberedningen aven fran dgare utanfor
valberedningen och fran enskilda personer.

STYRELSEN

Arbetsfordelning

Styrelsen faststaller arligen en skriftlig arbetsordning som jémte
aktiebolagslagen, bolagsordningen och Svensk kod for bolags-
styrning klargor styrelsens ansvar och reglerar ansvarsfordel-
ningen inom styrelsen, dvs mellan ordfdrande och 6vriga leda-
moter, liksom mellan styrelsen och dess utskott.

Arbetsordningen innehaller dven rutiner for det I6pande sty-
relsearbetet. Styrelsen ska normalt halla sex ordinarie méten
per ar,varav minst ett med bolagets revisorer narvarande. Ex-
tra styrelseméten kan héllas for att behandla fragor som inte
lampligen kan behandlas pa ett ordinarie méte. S3dana méten
kan hallas per telefon, videokonferens eller per capsulam. Nor-
malt ska kallelse till ordinarie moten tillsandas ledaméterna
en vecka innan aktuellt méte. Med kallelsen ska bland annat
dagordning och relevant dokumentation och beslutsunderlag
for de drenden som ska behandlas pa métet medfdlja.

Styrelsen ska minst en gang per ar sammantraffa med bo-
lagets revisorer utan personer fran koncernledningen narva-
rande. Koncernens revisorer deltar vid de styrelsemoten som
godkanner bokslutskommunikén och delarsrapporten for
tredje kvartalet. Revisorernas granskningsrapporter har vid
dessa tillfallen i forvag presenterats for revisionskommittén.

Ordféranden ar ytterst ansvarig for styrelsens arbete och ar

VALBEREDNINGENS LEDAMOTER

Namn Utsedd av Titel Agarandel i Eniro*), %
Maria Wikstrom Lansforsakringar Fondfdrvaltning AB Finansanalytiker 57
Erik Sjostrom Skandia Liv Forvaltare 5,6
Peter Rudman Nordea fonder Agaransvarig 2,8
Hans Ek SEB fonder vd 35
Lars Berg Styrelseordférande Eniro AB

*) Enligt Euroclear AB per den 28 februari 2011
Peter Rudman ar valberedningens ordférande
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den som lopande foljer verksamheten i nara dialog med vd
och koncernchef. Ordféranden ar ansvarig for att ovriga sty-
relseledamdéter far den information och dokumentation som ar
nodvandig for att de ska kunna utdva styrelseuppdraget pa ett
ansvarsfullt satt. Ordféranden ar dven ansvarig for att den ar-
liga utvarderingen av styrelsens arbete genomfdrs. Ordforanden
foretrader Eniro i dgarfragor.

Styrelsens arbetsordning innehaller instruktioner for arbetsfor-
delningen mellan styrelse och vd och koncernchef, samt rutiner
for hur denne I6pande ska informera styrelsen om utvecklingen
av koncernens verksamhet och finansiella stallning. Vd och kon-
cernchef deltar i alla styrelsemdten forutom vid utvarderingen
av dennes arbete. Andra ledande befattningshavare deltar nar
s3 behovs for att informera styrelsen eller da styrelsen eller vd
och koncernchef sarskilt begar det.

Styrelsen ska bitradas av en sekreterare som inte ar ledamot i
styrelsen. Koncernens chefsjurist ar sedan ar 2000 styrelsens
ordinarie sekreterare.

Styrelsens arbete under 2010

Kombinationen av hdg belaningsgrad och vikande férsaljning ledde
till att Eniro i borjan av 2010 hade ett begransat operationellt och
finansiellt handlingsutrymme och det var nddvandigt att inleda en
diskussion med langivarna i bérjan av juni 2010. Under storre delen
av aret har tyngdpunkten i styrelsens arbete saledes fokuserats pa
att skapa en finansiell flexibilitet for att genomfdra tidigare framta-
gen strategi och féljande handlingsplan formulerades:

* Minskad skuldsattning
Okat fokus pa ldnsamma verksamheter

Fortsatta kostnadsbesparingar och kommersiellt fokus

Okat finansiellt handlingsutrymme uppndddes genom en ny-
emission under sista kvartalet 2010, vilket starkte balansrak-
ningen. | samband med nyemission forhandlandes aven ett nytt
laneavtal fram. | september 2010 utsag styrelsen en ny kon-
cernchef, Johan Lindgren.

Under 2010 héll Eniros styrelse 21 moten, varav fem per capsu-
lam och 3tta per telefon.

ERSATTNINGSUTSKOTT

Sammansattning

Enligt styrelsens arbetsordning ska styrelsen inom sig utse
tvd ledamdter att bilda ersattningsutskott. Av Svensk kod for
bolagsstyrning foljer att styrelsens ordférande ska vara ord-
forande i ersattningsutskottet samt att ersattningsutskottets
ovriga ledamoter ska vara oberoende i forhallande till bolaget
och bolagsledningen. Bland utskottets ledamoter ska det finnas
erforderlig kunskap och erfarenhet i fragor om ersattningar till
ledande befattningshavare.

Det konstituerande styrelsemétet den 4 maj 2010 utsag styrel-

sens ordforande Lars Berg och Harald Stremme till ersattningsut-
skottets ledamater. Det ar styrelsens uppfattning att ersattnings-
utskottets ledaméter uppfyller de krav som anges i Svensk kod
for bolagsstyrning om ersattningsutskottets sammansattning.

Arbetsuppgifter

Enligt Svensk kod for bolagsstyrning ska ersattningsutskottet
bland annat bereda styrelsens forslag till arsstdmman avseende
riktlinjer for bestammande av 16n och annan ersattning till den
verkstallande direktoren och andra ledande befattningshavare.
Enligt styrelsens arbetsordning ska ersattningsutskottets for-
slag presenteras for styrelsen som fattar beslut om att fram-
Iagga forslaget till rsstdmman. Forslaget ska vara i linje med
praxis for borsnoterade bolag.

Beslutanderatt

Styrelsen har genom styrelsens arbetsordning bemyndigat
ersattningsutskottet att besluta om individuella I6ner, ersatt-
ningar och pensionsférmaner for ledande befattningshavare,
exklusive den verkstallande direktoren.

Arbetet under 3ret

Ersattningsutskottet holl under aret totalt fem méten och alla
ledamoter deltog vid samtliga moten. Utdver utskottets arbete
med dess av styrelsen tilldelade uppgifter har utskottets arbete
fokuserat pa féljande omraden.

| samband med omorganisation och centralisering av koncernen
har det funnits behov av att harmonisera och revidera ledande be-
fattningshavares ersattningsvillkor 6ver landsgranserna och detta
har astadkommits genom koncerngemensamma policys och rikt-
linjer for ersattningsfragor sa som lonesattningsprinciper och po-
licy for rorliga I6ner samt uppsagningstider och avgangsvederlag.

Utskottet har ocksa fattat beslut om en ny modell och struktur for
ersattning till bolagets saljkar som ar konstruerad for att vara mer
offensiv och battre anpassad till bolagets konkurrenssituation.

Utvardering av program for rorlig ersattning och rikt-
linjer for ersattning till ledande befattningshavare

Det aktiesparprogram som beslutades p3d arsstdmman 2005
kommer att avslutas under 2011. Deltagandet har varit relativt
litet och endast ett fatal medarbetare kvarstod under 2010 i
programmet.

Det langsiktiga programmet for syntetiska aktier som beslu-
tades pa arsstdmman 2010 och som riktar sig till ledande be-
fattningshavare och nyckelpersoner i foretaget har mottagits
val. Mer an 95 procent av de drygt 50 personer som erbjdds att
delta har tackat ja.

Utskottets bedomning ar att bolaget efterlever de av stamman
beslutade riktlinjerna for ersattning till ledande befattningsha-
vare mycket val.

REVISIONSUTSKOTT

ENIRO ARSREDOVISNING 2010
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Sammansattning

Enligt styrelsens arbetsordning ska styrelsen inom sig utse tre
ledamater att bilda revisionsutskott. Av aktiebolagslagen samt
Svensk kod for bolagsstyrning foljer att revisionsutskottet le-
damater inte far vara anstéllda av bolaget, att majoriteten av
utskottets ledamdéter ska vara oberoende i forhallande till bola-
get och bolagsledningen, att minst en av de ledamaéter som ar
oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen aven
ska vara oberoende i forhallande till bolagets storre gare samt
att minst en av de oberoende ledaméterna ska ha redovisnings-
eller revisionskompetens.

Det konstituerande styrelsemotet den 4 maj 2010 utsag Bar-
bara Donoghue till ordférande samt Lars Berg och Karin Forseke
till ledaméter i revisionsutskottet. Det ar styrelsens uppfattning
att revisionsutskottets ledamoter uppfyller de krav som anges
i aktiebolagslagen och Svensk kod for bolagsstyrning om revi-
sionsutskottets sammansattning.

Revisionsutskottet ska bitradas av en sekreterare som ska
vara densamma som styrelsens sekreterare, dvs koncernens
chefsjurist.

Arbetsuppgifter

Enligt aktiebolagslagen ska revisionsutskottet bland annat
overvaka bolagets finansiella rapportering. | detta syfte ansva-
rar revisionsutskottet enligt styrelsens arbetsordning for be-
redningen av styrelsens arbete med att sakerstalla kvaliteten
avseende koncernens finansiella rapportering. Detta inkluderar
att dvervaka processerna for revision och effektiviteten i den
interna kontrollen av den finansiella rapporteringen. Revisions-
utskottet ska I6pande sammantraffa med Eniros revisor och
halla sig informerat om inriktningen och omfattningen av re-
visionsarbetet samt utvardera detta. Utskottet ska aven med
revisorn l6pande diskutera synen p3 Eniros risker avseende den
finansiella rapporteringen.

Revisionsutskottet ska informera Eniros valberedning om ut-
fallet av sin utvardering av revisionsarbetet. Revisionsutskot-
tet ska i samband med revisorsval bista valberedningen i dess
arbete avseende framtagande av forslag till revisor och arvode
for revisionsarbetet.

For att stodja revisionsutstkottets arbete finns en intern revi-
sionsfunktion som rapporterar direkt till revisionsutskottet och
vars ansvar bestams i en sarskild arbetsbeskrivning faststalld
av styrelsen.

Beslutanderatt

Styrelsen har genom styrelsens arbetsordning bemyndigat revi-
sionsutskottet att faststalla riktlinjer for vilka andra tjanster an
revisionstjanster som Eniro far upphandla av dess revisor, samt
att arligen faststélla den interna revisionsplanen med stod av
den externa revisorn.

Revisionsutskottet har rétt att begara information fran och stod
for sitt arbete fran samtliga anstallda inom koncernen, liksom
att begara att enskilda tjansteman deltar i revisionsutskottets

moten. Revisionsutskottet har ratt att sjalvstandigt anlita ex-
terna radgivare for sarskilda utredningar som revisionsutskottet
anser vara nddvandiga att genomfora.

Arbetet under aret

Arbetet i revisionsutskottet genomfordes under aret i enlighet
med den befogenhet som styrelsen givit utskottet.

Enligt styrelsens arbetsordning ska revisionsutskottet halla
minst tre méten per ar. Under 2010 holl utskottet sju méten.

Vid métena deltog vd och koncernchef, finansdirektor och vid
fem tillfallen aven de externa revisorerna. Hela styrelsen traf-
fade de externa revisorerna vid tva tillfallen och da var ingen
av bolagets ledande befattningshavare narvarande.

Under 2010 dvervakade revisionsutskottet andringar i den
finansiella rapporteringen mot bakgrund av férandringar
i Eniros foretagsledningsstruktur. Detta ledde &aven till en
uppdaterig av segmentrapporteringen. Utskottet har en 3rlig
agenda som bestar i att utéva regelbunden tillsyn Gver den
finansiella redovisningen och rapporteringen av sddana fra-
gor som goodwill och avsattningar. Utéver denna 3terkom-
mande agenda har utskottets fokus huvudsakligen inriktats
pd forhandsbeskedet om andrad taxering fran den norska
skattemyndigheten, tester av nedskrivningsbehov av goodwill,
uppdatering av vagledning till marknaden och férhandlingar
med Eniros I3ngivande banker om laneavtalet.

UTSKOTTET FOR ONLINE STRATEG

Sammansattning

Vid styrelsemotet den 14 juli 2010 beslutade styrelsen att, for
tiden fram till och med &rsstémman 2011, inrdtta Utskottet
for Online Strategi samt att utse styrelseledaméterna Simon
Waldmann (ordférande) och Mattias Miksche till utskottets
ledamater. Utskottets huvudsyfte ar att utforma och Gvervaka
Eniro’s dvergripande digitala strategi och vid dess méten deltar
aven bolagets vd och koncernchef samt Senior Vice President
Group Product & Sevices.

Arbetet under aret

Utskottet holl under 2010 ett konstituerande méte varvid hu-
vudsakligen projekt Yellow Revolution avseende produktsok och
utveckling av online tjanster och produkter diskuterades. Ut-
skottets andra mote hélls under bdrjan av januari 2011.

KONCERNLEDNING

Den 6 september 2010 utsag Eniros styrelse Johan Lindgren till
koncernchef och verkstallande direktor for Eniro AB. Johan Lind-
gren tilltradde med omedelbar verkan och den tidigare verkstal-
lande direktdren Jesper Karrbrink avgick.

Den 16 november 2010 presenterades en ny organisation och
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koncernledning med syftet att oka fokus pa forsaljningen, ytter-
ligare effektivisera produktutveckling och leveransorganisation
samt komplettera finansfunktionen. Per den 16 november 2010
bestar Eniros koncernledning av vd och koncernchef, vice vd och
Senior Vice President Group Product & Services, Senior Vice Pre-
sident Group Sales Development, Senior Vice President Service
Delivery, Senior Vice President Group Controlling and Transforma-
tion, vd for Eniro Sverige, vd for Eniro Norge, vd for Eniro Danmark,
vd for Eniro Polen, Finansdirektor, Kommunikationsdirektor samt
Personaldirektor.

Verkstallande direktoren leder koncernledningens arbete och fat-
tar beslut efter samrad med dess ledamdter.

Ersattning

Bolagets riktlinjer for ersattning och andra anstallningsvillkor
for ledande befattningshavare antas arligen av arsstdmman och
bestar for narvarande av fast och rérlig 16n, langsiktiga incita-
mentsprogram och formaner sdsom pension och forsakring. Rikt-
linjerna i sin helhet finns bilagda till protokollet fran drsstémman
2010 "Styrelsens fullstandiga forslag”, se www.eniro.com.

Nar drsstamman faststallde riktlinjerna som beskrivs ovan be-
myndigade den aven styrelsen att awvika fran dessa riktlinjer
om sarskilda skal foreldg. Styrelsen har beslutat att frénga rikt-
linjerna i det fall och av de sérskilda skal som framgar nedan.

Med anledning av den begransade tid den verkstallande di-
rektoren Johan Lindgren var anstalld i bolaget under 2010 ar
den verkstallande direktérens rorliga 16n helt diskretionar och
i proportion till den verkstallande direktérens anstallningstid
om fyra manader.

Det gallande programmet for omvandling av rorlig 16n till syn-
tetiska aktier godkandes av arsstamman 2006 och justerades
genom beslut pa arsstdmman 2010. Programmet omfattar
cirka 50 ledande befattningshavare och nyckelpersoner i bo-
laget. Ytterligare information om detta och ledningens andra
ersattningar och anstaliningsvillkor finns i rsredovisningens
not 5. P3 Eniros webbplats www.eniro.com finns ocksa en re-
dogorelse for bolagets utestaende aktie- och aktiekursrelate-
rade incitamentsprogram.

ORGANISATIONSSTRUKTUR

Group Controlling
&
Transformation

Corporate

Group Human S
Communications

Resources

Group Sales

Development Berplesd

Eniro Sweden and
Finland (incl. voice)

Eniro Norway

(incl. Voice) Eniro Poland

Eniro Denmark

Group Product & Services

Group Service Delivery

REVISORER

Arsstamman 2008 valde PricewaterhouseCoopers AB som re-
visor for tiden intill 3rsstdmman 2012. PricewaterhouseCoopers
AB representeras av Bo Hjalmarsson och Sten Hakansson. Vid
arsstdmman meddelades att Bo Hjalmarsson utsetts till huvud-
ansvarig revisor.

Bo Hjalmarsson

Fédd: 1960

Auktoriserad revisor sedan: 1989

Ovriga storre revisionsuppdrag: TeliaSonera, Duni, Lundin Petroleum och
Vostok Nafta.

Ovriga stérre uppdrag: Ordfirande i FAR:s Policygrupp fér revision.

Sten Hakansson

Fédd: 1960

Auktoriserad revisor sedan: 1988

Ovriga stérre revisionsuppdrag: Lundin Mining, Coor, Net Insight och Teracom.
Ovriga stérre uppdrag: —

ERSATTNING TILL REVISORERNA 2008 -2010 (MSEK)

Ar Ovriga uppdrag Revision Totalt
2008 14 51 6,5
2009 09 9,2 10,1
2010 14 9,1 10,5

Under 2010 innefattade revisionsarvodet dven granskning av emissionsprospekt. Un-
der 2009 innefattade revisionsarvodet dven granskning av emissionsprospekt och extra
granskning i samband med utfardandet av kvartalsrapporten for forsta kvartalet 2009.

ENIRO ARSREDOVISNING 2010
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STYRELSEN

Lars Berg
Styrelseordférande sedan 2003

Huvudsyssla/-uppdrag: European Venture
Partner, Constellation Growth Capital, New York.
Utbildning: Civilekonom, Handelshdgskolan

i Goteborg.

Ovriga stérre styrelseuppdrag: Ratos AB
(publ), Net Insight AB (publ), Tele2 AB (publ)
och KPN OnePhone, Disseldorf.

Tidigare befattningar: Medlem i
Mannesmanns verkstallande ledning med
sarskilt ansvar for telekomdivisionen, vd

och koncernchef for Telia AB samt ledande
befattningar inom Ericsson-koncernen.
Styrelseledamot i Telefonica Moviles, Madrid,
PartyGaming, Gibraltar, Carnegie Investment
Bank AB (publ) och Schibsted ASA, Olso.

Lars Berg har informerat Eniros valberedning
att han inte star till forfogande for omval
infor arsstamman 2071. Lars Berg kommer
att fortsatta sitt uppdrag till dess.

Barbara Donoghue

Huvudsyssla/-uppdrag: Direktor Manzanita
Capital Ltd.

Utbildning: MBA och Bachelor of Commerce,
McGill University.

Ovriga stérre styrelseuppdrag: Panelmedlem
i UK Competition Commission och férvaltare
hos Refuge.

Tidigare befattningar: Vd for Nat West
Markets och Hawkpoint Partners, medlem i
Independent Television Commission, verksam
vid London Business School.

Mattias Miksche

Huvudsyssla/-uppdrag: Vd for Stardoll AB.
Utbildning: Civilekonom, Handelshdgskolan

i Stockholm.

(vriga storre styrelseuppdrag: Stardoll AB,
Avanza Bank Holding AB (publ), Avanza Bank
AB, Membrain Network Capital Aktiebolag,
Sportamor AB, Dustin Group AB och
Celebmedia Posh24 AB.

Tidigare befattningar: Styrelseledamot och Vd
Lovefilm Sverige AB och E*TRADE Sverige AB,
samt styrelseledamot Dustin AB, Polar Rose
AB och Spader Knekt Sverige AB.

Thomas Axén

Huvudsyssla/-uppdrag: Koncernchef for
Axstores AB.

Utbildning: Civilekonom, Handelshdgskolan
i Stockholm. .

(vriga storre styrelseuppdrag: Ahléns AB,
AxStores Sweden AB, Kicks Kosmetikkedjan
AB och Litorina Kapital AB.

Tidigare befattningar: Ett flertal ledande
positioner inom Bonnier gruppen

inkl. vd for Bonnier Dagstidningar AB,
styrelseordférande i Dagens Nyheter AB,
Sydsvenska Dagbladet AB, Expressen AB
och Skanemedia AB, styrelseledamot i
Tidningarnas Telegrambyra AB, Svenska
Tidningsutgivarforeningen samt Tolerans AB.

Karin Forseke

Huvudsyssla/-uppdrag: —

Utbildning: Ekonomi, sociologi och
marknadsforing vid UCLA Extension i Los
Angeles.

Ovriga stérre styrelseuppdrag: Financial
Services Authority (FSA) England,
Walleniusrederierna AB, Kungliga Operan
AB, Euorpean Council on Foreing Relations,
Dansens hus samt suppleant i Innovation
Develpment in Euorpe AB.

Tidigare befattningar: Vd for Carnegie
Investment Bank AB, COO for LIFFE (London
International Financial Futures Exchange)
och privat rdgivare till kommun- och
finansmarknadsministern.

Harald Stremme

Huvudsyssla/-uppdrag: Vd och chefsredaktor
TV Norge AS, en del av ProSiebenSat1-
koncernen samt styrelseordférande i Vega
Forlag AS.

Utbildning: MBA fran Handleshgyskolen BI,
Norwegian School of Management samt
Bachelor of Science i journalistik fran School
of Journalism & Mass Communication,
University of Colorado at Boulder.

Ovriga stérre styrelseuppdrag: Vega Forlag
AS, SBS Norge AS och SBS Broadcast
Networks Ltd.

Tidigare befattningar: Vd och partner vid TRY
Advertising AS. Olika ledande befattningar
inom TV 2 AS, Kunnskapsforlaget ANS och
Verdens Gang AS (VG). Styrelseordférande
Apt AS.
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Simon Waldman

Huvudsyssla/-uppdrag: Group Product
Director for Lovefilm

Utbildning: Litteraturhistoria, University
of Bristol.

Ovriga storre styrelseuppdrag: -

Tidigare befattningar: Ordforande for UK
Association of Online Publishers. Olika
befattningar inom Guardian Media Group,
bland annat som chef for Digital Strategy
and Development

Bengt Sandin

Arbetstagarnas representant
Huvudsyssla/-uppdrag: Miljochef Eniro AB.
Utbildning: Ekonomisk gymnasieutbildning.
Ovriga storre styrelseuppdrag: —

Tidigare befattningar: Séljare.

Lina Alm

Arbetstagarnas representant
Huvudsyssla/-uppdrag: Ordférande
Unionenklubben Eniro AB.

Utbildning: Handels- och
administrationsprogrammmet,
Stagneliusskolan, Kalmar, KY-utbildning
Entreprendrskap.

Ovriga storre styrelseuppdrag: —
Tidigare befattningar: Saljare.

Jonas Svensson

Arbetstagarnas representant
Huvudsyssla/-uppdrag:
Kundservicemedarbetare pa Eniro 118 118
AB samt Kundservice Privatpersoner Eniro
Sverige AB.

Utbildning: Gymnasieutbildning.

Ovriga stérre styrelseuppdrag:
Styrelseledamot/kassor for Unionenklubben
Eniro samt suppleant (fér arbetstagarnas
representant) i styrelsen for Eniro 118 118
AB:s Pensionsstiftelse.

Tidigare befattningar: Projektledare och
affars- och forsaljningscontroller pa Eniro
118 118 AB.

STYRELSELEDAMOTER MOTESNARVARO ERSATTNING

Aktier Ersattnings- Revisions- Utskott for Styrelse- Utskotts-
Namn Oberoende Fodd  Invald  Nationalitet i Eniro*)  Styrelsen utskott utskott online strategi  arbete arbete
Lars Berg, ordf. Ja 1947 2000 Svensk 37 000 21av 21 5av5 7av7 n/a 1000 000 150 000
Thomas Axén Ja 1960 2010 Svensk - 14 av 15 n/a n/a n/a 420 000 n/a
Barbara Donoghue  Ja 1951 2003 Kanadensisk/Brittisk 2 849 21av 21 n/a 7av7 n/a 420 000 150 000
Karin Forseke Ja 1955 2008 Svensk/US 80 20 av 21 n/a 7av7 n/a 420 000 75 000
Mattias Miksche Ja 1968 2008 Svensk 80 19av21 n/a n/a Tavi 420 000 n/a
Harald Strgmme Ja 1962 2007 Norsk 304 18 av 21 5av5 n/a n/a 420 000 75 000
Simon Waldman Ja 1966 2008 Brittisk 70 20av 21 n/a n/a Tavi 420 000 n/a
Lina Alm Arbetstagarrep. 1981 2008 Svensk - 21av 21 n/a n/a n/a 24 000 n/a
Bengt Sandin Arbetstagarrep. 1952 2001 Svensk 198 21av 21 n/a n/a n/a 24000 n/a
Jonas Svensson Arbetstagarrep. 1966 2010 Svensk - 15av15 n/a n/a n/a 21000 n/a
Ola Leander Arbetstagarrep. 1967 2006 Svensk - 2avb n/a n/a n/a 4500 n/a
Totalt 40 581 3634 000 450 000

*) Eget eller narstaende fysisk eller juridisk persons innehav av aktier och andra finansiella instrument i bolaget enligt de fér bolaget tillgangliga uppagifter.
Samtliga ledamater i Eniros styrelse &r oberoende bade i forhallande till bolaget och bolagsledningen samt oberoende i forhallande till bolagets storre aktieagare.

ENIRO ARSREDOVISNING 2010
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KONCERNLEDNING

Johan Lindgren
Vd och koncernchef

Anstalld i Eniro sedan: 2010

Fodd: 1957

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Civilekonom, Stockholms
universitet.

Tidigare befattningar: Finanschef for
Telenors verksamhet i Indien, verkstallande
direktor for Telenor Sverige, finanschef for
Bredbandsbolaget, finanschef for MTG och
Metro International.

Aktier: 105 900*) **

Roger Asplund
Vd Eniro Polen

Anstalld i Eniro sedan: 1986

Fodd: 1961

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Marknadsekonom, IHM Business
School.

Tidigare befattning: Forsaljningsdirektor,
Eniro Sverige Forsaljning AB.

Aktier: 112*

Peter Hagstrom

Direktdr Group Sales
Development

Anstalld i Eniro sedan: 2010

Fodd: 1957

Nationalitet: Svensk

Utbildning: IFL Management Training och
IHM Executive Program.

Tidigare befattningar: Vice verkstallande
direktor och deldgare, Swilkenbridge,
Director Sales & Management Development,
Bonnier Dagstidningar.

Aktier: 1240%

Morten Algoy
Vd Eniro Norge

Anstalld i Eniro sedan: 1993

Fodd: 1972

Nationalitet: Norsk

Utbildning: Grundskoleutbildning.

Tidigare befattning: Forsaljningschef Eniro
Norge.

Aktier: 30

Annica Elmehagen
Informationsdirektor

Anstalld i Eniro sedan: 2011

Fodd: 1969

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Fil. Kand. Medie- och
Kommunikationsvetenskap, Uppsala
Universitet.

Tidigare befattning: Informationsdirektor,
Telenor Sverige.

Aktier: —

Mathias Hedlund

Direktdr Group Product and
Services

Anstalld i Eniro sedan: 2008

Fodd: 1970

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Civilekonom, Stockholms
universitet.

Tidigare befattning: Divisionschef, Svenska
Spel.

Aktier: —
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Stefan Kercza
Vd Eniro Danmark

Anstalld i Eniro sedan: 2071

Fodd: 1964

Nationalitet: Dansk

Utbildning: Magister i foretagsekonomi, AVT
Business School.

Tidigare befattning: Vd for regionen Tamil
Nadu och Kerala i Telenor Indien.

Aktier: -

Krister Skalberg
Direktor Group Service Delivery

Anstalld i Eniro sedan: 2010

Fodd: 1961

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Civilingenjor, Kungliga Tekniska
Hogskolan i Stockholm.

Tidigare befattning: ClO, Telenor Sverige.
Aktier: —

Mattias Wedar
Vd Eniro Sverige *

Anstalld i Eniro sedan: 2005

Fodd: 1973

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Magister i informatik och
systemvetenskap, Lunds universitet.
Tidigare befattningar: CIO Eniro,

Vd Eniro Danmark.

Aktier: 52*

1) Sedan mars 2011
2) Sedan november 2010
3) Sedan februari 2011

Mattias Lundqvist
Finansdirektor "

Anstalld i Eniro sedan: 2005

Fédd: 1969

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Magister i foretagsekonomi,
Vaxjo Universitet.

Tidigare befattningar: Group Controller, Eniro
AB, Koncernredovisningschef, TDC Song
Holding AB.

Aktier: 16

Goran Sallvin

Direktdr Group Controlling and
Transformation 2

Anstalld i Eniro sedan: 2006

Fédd: 1974

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Civilekonom, Stockholms
universitet.

Tidigare befattning: Vd, Eniro Finland.
Styrelseuppdrag: —

Aktier: 186*)

*) Eget eller narstaende fysisk eller juridisk persons innehav av aktier och andra finansiella
instrument i bolaget enligt de for bolaget senast tillgangliga uppgifterna.

**)Vd och koncernchef saknar aktieinnehav och deldgarskap i bolag som bolaget har betydande

affarsforbindelser med.

PERSONER SOM LAMNADE KONCERNLEDNINGEN UNDER 2010 OCH BORJAN AV 2011

|dmnade Eniro i september 2010
Id3mnade koncernledningen i november 2010

Jesper Karrbrink, vd och koncernchef
Einar Storsul, IT-direktor

Hans Petter Terning, Direktor Operations Id3mnade koncernledningen i november 2010
Asa Wallenberg, IR-chef |d3mnade koncernledningen i november 2010
Karin 0" Connor, Kommunikationsdirektor lamnade Eniro i december 2010

|dmnade Eniro i februari 2011
|amnade Eniro i februari 2011

Jan Johansson, Finansdirektor
Charlotta Wikstrom, Personaldirektor

ENIRO ARSREDOVISNING 2010
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STYRELSENS BESKRIVNING
AV DEN INTERNA KONTROLLEN

Enligt aktiebolagslagen ska styrelsen bland annat se till att
bolagets organisation ar utformad s3 att bokforingen, medels-
forvaltningen och bolagets ekonomiska forhallanden i Gvrigt
kontrolleras pa ett betryggande satt. Styrelsen ska ocksa in-
ratta ett revisionsutskott som bland annat ska Gvervaka bola-
gets finansiella rapportering och med avseende p3 den finan-
siella rapporteringen dvervaka effektiviteten i bolagets interna
kontroll, internrevision och riskhantering. Enligt Svensk kod for
bolagsstyrning ska styrelsen se till att bolaget har god intern
kontroll och formaliserade rutiner som sakerstaller att fastlagda
principer for finansiell rapportering och intern kontroll efterlevs.
Styrelsen ska ocksa se till att bolagets finansiella rapportering
ar upprattad i dverensstammelse med lag, tillampliga redovis-
ningsstandarder och 6vriga krav pa noterade bolag.

Intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen syftar
till att ge rimlig sakerhet avseende tillforlitligheten i den exter-
na finansiella rapporteringen i form av delarsrapporter, press-
meddelanden och arsredovisningar samt att den externa finan-
siella rapporteringen ar upprattad i dverensstammelse med lag,
tillampliga redovisningsstandarder och 6vriga krav pa bolag
noterade pa Nasdaq OMX Stockholm. Eniro har implementerat
ett modifierat COSO-ramverk for intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen, uppdelat pa fem komponenter: kon-
trolimiljo, riskbedomning, kontrollaktiviteter, information och
kommunikation samt dvervakning.

RAMVERK FOR INTERN KONTROLL | ENIRO

Kontrollmiljo

Styrelsen har inrattat ett revisionsutskott och revisionsutskottet
ar ansvarigt for att forbereda styrelsens arbete med att saker-
stalla kvaliteten avseende koncernens finansiella redovisning.
Detta inkluderar dven att dvervaka revisionsprocessen, saker-
stalla effektiviteten i den interna kontrollen av den finansiella
rapporteringen samt uppféljning av avvikelserapporter.

Ansvaret for att uppratthalla en effektiv kontrollmiljé och intern
kontroll avseende den finansiella rapporteringen har delege-
rats till vd och koncernchef. Koncernen har en internrevisions
funktion som stodjer bolagets arbete med att utveckla och
forbattra koncernens interna processer. Revisionsutskottet har,
pa grund av begransade resurser, beslutat att flytta ansvaret
for den interna revisionsfunktionen fran en intern resurs till en
extern resurs. Under 2010 har arbetet fortgatt enligt faststalld
internrevisionsplan och den interna kontrollfunktionen har
uppratthallits under dvergangsperioden fran intern till extern
internrevision. Koncernens internrevision rapporterar direkt till
revisionsutskottet.

Kontrollmiljon i Eniro utgdrs av ett antal bolagsovergripande
policys, riktlinjer och ramverk relaterade till den finansiella
rapporteringen. Dessa innehaller en ekonomihandbok med
instruktioner for redovisning och rapportering, finanspolicy, di-
rektiv och instruktioner avseende beslutsnivaer och bemyndi-
ganden for olika omraden, direktiv avseende insiderfragor samt
informations- och etisk policy. Riktlinjerna foljs upp och uppda-

teras regelbundet samt kommuniceras till alla anstallda som ar
involverade i arbetet med den finansiella rapporteringen.

Riskbedomning

Eniro genomfor en arlig riskanalys och baserat pa denna analys
identifieras och utvarderas de vasenliga riskerna som paverkar
den interna kontrollen avseende den finansiella rapporteringen.
Riskbedémningen utgor underlag for hur riskerna ska hanteras
genom forbattrad kontrollmiljo samt leder fram till prioriterade
omraden som ska utvarderas av internrevisionen. Riskbedém-
ningen utgdr basen for den interna revisionsplanen vilken upp-
dateras Idpande under aret.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter har som framsta syfte att upptacka och fore-
bygga fel och darigenom sakerstalla kvaliteten i den finansiella
rapporteringen. Baserat pa riskanalysen har kontrollaktiviteter
inom identifierade processer implementerats bade i viktigare
dotterbolag och p3 koncernniva. Processerna har dokumente-
rats med flodesscheman och detaljerade beskrivningar av kon-
trollaktiviteter som syftar till att sakerstalla att grundldggande
krav pa den externa finansiella rapporteringen uppfylls. Aktivi-
teterna ar av bade manuell och automatiserad karaktar och ex-
empel pa storre kontrollaktiviteter r godkdnnande och kontroll
av olika typer av bokfdringstransaktioner, analys av nyckeltal
och relationer, granskning av logglistor, avstamning av konton,
checklistor samt applikationskontroller av finansiell information
i de IT-system som stddjer den finansiella rapporteringen.

INFORMATION OCH KOMMUNIKATION

Externt

Eniros kommunikation ska vara korrekt, dppen och tillganglig
for alla intressegrupper samtidigt. All kommunikation ska ske i
enlighet med Nasdaq OMX Stockholms regelverk for emittenter.
Styrelsen har faststallt en informationspolicy som reglerar hur
bolaget ska offentliggora information. Information till externa
parter kommuniceras regelbundet genom pressmeddelanden
och pd www.eniro.com.

Styrelsen far regelbundet finansiella rapporter. Styrelsen granskar
och godkanner delarsrapporter och arsredovisning vid ordinarie
sammantraden fore publicering. Finansiell information om kon-
cernen far endast kommuniceras av vd och koncernchef, koncer-
nens finansdirektor samt IR- chef.

Internt

Principer och riktlinjer for finansiella processer kommuniceras
mellan ledning och 6vrig personal genom regelbundna maten,
intranat och e-post. Koncernens finansdirektdr och ansvarig
for internrevision har som stdende punkt pa revisionsutskot-
tets agenda att rapportera resultatet av sitt arbete med intern
kontroll avseende den finansiella rapporteringen. Resultatet
av revisionsutskottets arbete i form av observationer, rekom-
mendationer och forslag till beslut och atgarder rapporteras
|6pande till styrelsen.
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OVERVAKNING

Den interna revisionsfunktionen ansvarar for Gvervakning och
utvardering av effektiviteten i bolagets riskhantering och in-
terna kontrollsystem. Internrevisionen planerar arbetet i sam-
arbete med revisionsutskottet som godkanner internrevisions-
planen.

Internrevisionen utfor oberoende utvarderingar i syfte att sys-
tematiskt granska och féresla forbattringar av effektiviteten i
de interna kontrollerna. Under aret har fokus varit pa intaktsre-
dovisningen samt bokslutsprocessen.

Eniro har ett system for sjalvutvardering av den interna kon-
trollen. Koncernens dotterbolag rapporterar kvartalsvis status

pa den operativa effektiviteten pa alla nyckelkontroller. Status-
rapporten visar utvecklingen som sker under aret i enheterna
samt ger en dverblick av kvaliteten pa de aktiviteter som har
en signifikant paverkan pa den finansiella rapporteringen for
hela koncernen.

Resultaten av internrevisionens arbete och sjalvutvarderingar
rapporteras l6pande till koncernledning och revisionsutskott.
Den I6pande rapporteringen utgér grunden for styrelsens ut-
vardering och bedomning av effektiviteten i den interna kon-
trollen avseende den finansiella rapporteringen och ligger till
grund for beslut om eventuella forbattringsatgarder.

STYRELSEN

Stockholm den 17 mars 2011

Eniro AB (publ)
org.nr. 556588-0936

REVISORSYTTRANDE OM
BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN

Till 3rsstdmman i Eniro AB (publ), org.nr 556588-0936

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten
for ar 2010 och for att den &r upprattad i enlighet med arsre-
dovisningslagen.

Som underlag for vart uttalande om att bolagsstyrningsrappor-
ten har uppréttats och ar férenlig med arsredovisningen och

koncernredovisningen, har vi Iast bolagsstyrningsrapporten och
beddmt dess lagstadgade innehall baserat pa var kunskap om
bolaget.

Vi anser att en bolagsstyrningsrapport har upprattats, och att
dess lagstadgade information ar férenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen.

Stockholm den 24 mars 2011

Bo Hjalmarsson
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Sten Hakansson
Auktoriserad revisor

ENIRO ARSREDOVISNING 2010

27



